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Başlık 1 Genel Açıklama 

1.1  ADSL Hakkında  

Asimetrik Dijital Abonelik Hattı (ADSL) teknolojisi, ortak telefon hatları (bakır 

teller) üzerinden, ses bandının yukarısında yer alan ve daha önce kullanılmayan 

frekans bant genişliğini kullanarak, yüksek hıza sahip veri erişimi sağlar. ADSL sinyali, 

ses sinyalinden farklı bir frekans kullanmaktadır. ADSL servisi, telefon servisinizle aynı 

hat üzerinde bir arada yer alabilir.  

    ADSL, aşağı akım yönünde (alırken), yukarı akım yönünde (iletirken) olduğundan 

daha yüksek veri oranı sağlaması bakımından asimetriktir. Asimetrik işlem, dosyaların 

ve bilgilerin yukarı yüklendiğinden daha sık indirildiği ev ve küçük ofislerde idealdir. 

1.2  Özellikler  

ADSL modemi aşağıdaki özelliklere sahiptir: 

� USB arabirimi, Tak ve Çalıştır  

� Bus-powered, harici bir güç kaynağına gerek yoktur 

� T1.413, G.dmt, G.lite ve çok modlu  

� Hızı otomatik ayarlar 

� UBR ATM’yi destekler  

� 8 Mbps DSL downstream veri oranı ve 1024 kbps upstream veri oranı 

sağlar 

Windows’u destekler  

� Windows GUI yönetimi 

� Güç tüketimi: 2W’den daha az  

� Đşletim Ortamı : 0 OC~+50 OC 

 

� Ağırlık: 100g 

1.3  Protokoller  

� T1.413, G.dmt (G.992.1), G.lite (G.992.2) ile uyumludur.  
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� RFC2364 (PPPoA), RFC2516 (PPPoE) 

� USB1.1 ile uyumludur  

1.4  Kısaltmalar  

Bu kılavuzda aşağıdaki kısaltmalar görülebilir:  

Tablo 1-1 Kısaltmalar  

Kısaltmalar Tanım  

ADSL Asimetri Dijital Abonelik Hattı  

ATM Asenkronlu Transfer Modu  

DNS Domain Name Sağlayıcı 

FTP Dosya Transferi Protokolü  

GUI Çizgisel Kullanıcı Arabirimi  

ISP Internet Servis Sağlayıcı 

PPP Point-to-Point Protokolü  

PPPoE PPP-over-Ethernet 

PVC Daimi Görsel Devre  

TCP/IP Đletim Kontrol Protokolü / Internet Protokolü  

UBR Belirtilmemiş Bit Hızı 

USB Universal Serial Bus 

VCI Görsel Devre Belirleyici  

VPI Görsel Yol Belirleyici  
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Kısaltmalar Tanım  

WAN Geniş Alan Ağı  
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Bölüm 2 Kurulum ve Konfigürasyon 

2.1 Donanım Kurulumu  

2.1.1 Ambalaj Listesi  

1) SG-1100 USB ADSL Modem      : 1 ADET 

2) Telefon kablosu     : 2 ADET 

3) Splitter       : 1 ADET 

4) USB Kablosu      : 1 ADET 

5) Kullanım Kılavuzu ile Kurulum CD’si : 1 ADET 

2.1.2 LED Durumu  

Tablo 2-1 Gösterge Durum Tanıtımı  

GÜÇ Yeşil LED Açık Açık  
Flaş Bağlantı kurmaya çalışıyor 

LINK Yeşil LED 
Açık Bağlantı başarıyla gerçekleşti 

VERĐ Yeşil LED Flaş Hat üzerinde veri trafiği mevcut  
II. Konektör Tanımı  

1) LINE portu: RJ-11 portu bağlantısı MODEM’i splitter’a bağlar. 

2) USB portu: USB kablosu aracılığıyla kullanıcı bilgisayara MODEM’i 

bağlar.  

 

 

2.1.3 Sistem Gereksinimleri  

MODEM için tavsiye edilen sistem gereksinimleri: 

3) Đşlemci: Intel-uyumlu Pentium II 300 veya daha üstü  
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4) Hafıza : 128 MB veya daha üstü  

 

  Uyarı:  

Windows 2000, Windows ME, Windows XP, veya yukarısı Windows 98 SE kullanılması tavsiye edilir. 

2.1.4 Donanım Kurulumu  

 

Şekil 2-1 Donanım bağlantı resmi 

I. Harici Splitter 

Telefon ve modem birbiri ile karışabilir. Bunu önlemek için harici bir splitter 

gereklidir. 
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Şekil 2-2 Harici splitter bağlantısı 

Harici splitter’ın üç portu vardır: LINE, MODEM, ve TELEFON. Bunları 

kullanırken, doğru bağlantılar yaptığınızdan emin olun.  

II. Fiziksel Seviye Linki  

MODEM’i kurmak için aşağıdaki adımları izleyiniz:  

1) Splitter’ı telefon kablolarından birini kullanarak duvardaki prize 

bağlayınız.  

2) Diğer telefon kablosunu, splitter’ın “MODEM” portunu ve MODEM’in 

“LINE” portunu bağlamak için kullanınız.  

3) MODEM’in USB portunu ve bilgisayarınızın “USB” portunu bağlamak için 

USB kablosu kullanınız.  

 

  Uyarı: 

USB kablosunu USB portuna bağlamadan önce, öncelikle sürücü programını bağlamalısınız. Kurulum 

adımlarının ayrıntıları için “Hata! Başvuru kaynağı bulunamadı.Yazılım Kurulum”una bakınız. 

2.2 Yazılım Kurulumu  

Bu bölüm, Windows 2000 için ADSL modem sürücüsü yazılımını kurulumunu 

tanıtır. Windows 98, Windows XP, Windows ME gibi diğer Đşletim sistemi için lütfen 

aynı prosedürleri takip ediniz. Sürücü programını yüklemek için SETUP.EXE 

dosyasını kullanmanız tavsiye edilir.  
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4) Đlişikteki kurulum diskini CD-ROM sürücüsüne yerleştiriniz ve F:\Sürücü 

dizininden “SETUP.EXE”yi bulunuz. 

(F: CD-ROM). SETUP.EXE.’yi iki defa tıklayınız.  

 

 

5) Aşağıda açılan Windows pencerelerinden sonra Next ’e tıklayınız. 

 

 

6) Böylece kurulum başlamış olur. 
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7) Kurulumdan sonra, aşağıda yer alan pencere açılacaktır, Finish ’e 

tıklayınız. 
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8) Ardından SG-1100 USB ADSL MODEM’i bilgisayarınıza bağlayınız. 

Ekranda “Found New Hardware” mesajı açılacaktır. Lütfen kurulum 

işleminin otomatik olarak gerçekleşmesi için bekleyiniz. 

 

 

9) Aşağıdaki diyalog kutusu belirdiğinde, kurulumu bitirmek için OK’e 

basınız. 

 

 

2.3 Kurulum Konfirmasyonu   

2.3.1 Windows 2000 Sistemi için Kurulum 

1) Start - Settings-Control Panel’ine tıklayınız. 

2) “System” ikonunu çift tıklayınız, “Hardware” panelini seçiniz. 
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3) “Device Manager” penceresini açmak için Device Manager ’e tıklayınız. 



 

11 

 

4) Network adapters - USB ADSL WAN Adapter’a tıklayınız, yukarıya 

bakınız. 

 

5) USB ADSL WAN Adapter ’a çift tıklayınız “USB ADSL WAN Adapter 

Properties” penceresi açılacaktır. 
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6) Aygıt durumu şu durumu görüntülüyorsa: “The device is working 

properly”, “USB ADSL WAN Adapter Properties”ni kapatınız ve “Control 

Panel”e geri dönünüz.  

 

7) Network and Dial–up Connections  ikonuna çift tıklayınız (Windows XP 

için, Network Connections  ikonuna çift tıklayınız), ve Local Area 

Connections’ ına çift tıklayınız. 
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8) USB ADSL WAN Adapter  ikonu “Genel” pencerede belirirse, USB 

sürücüsünün bağlandığını belirtir. Pencereyi kapatmak için OK’i 

tıklayınız.  
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2.3.2 Windows 98 için Ek Detaylar  

Windows 98’deki kurulumun ardından prosedürleri kontrol etmek istediğinizde, 

aşağıdaki kısımlar biraz farklıdır. 

1) “Control Panel” penceresinden “Network” ikonunu seçiniz ve çift 

tıklayınız.  
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2) “Configuration” penceresinden “USB ADSL WAN Adapter” ikonu belirirse, 

bu USB sürücüsünün kurulduğunu belirtmektedir, pencereyi kapatmak 

için OK’ye tıklayınız. 
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2.4 Đletişim Ayarlarının Kişiselleştirilmesi 

Ayarlardan önce, VPI/VCI ve benzeri ile ilgili bilgi için DSL Servis sağlayıcısıyla 

irtibata geçiniz. Değişim gerekmiyorsa, varsayılan ayarlarlar bilgisini kaydediniz. 

2.4.1 Yazılım Konfigürasyonu  

1) ADSL ikonu (“ ”) sistem tepsisinin sağında aşağıdaki gibi belirdikten sonra 

aygıt sürücüsünün doğru bir şekilde kurulduğundan emin olun: 
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2) ADSL ikonuna çift tıklayınız, ardından aşağıdaki gibi bir mesaj penceresi 

belirecektir:  

 

 

Tablo 2-2 Parametre tanımı  

Parametre Tanım 

Đletim ADSL linkinden (kbps) Upstream veri hızı Hat Hızı 

Alım ADSL linkinden (kbps) Downstream veri hızı 

Đletim Gerçek Zaman veri iletim veri hızı (kbps) Veri Hızı 

Alım Gerçek zaman veri alım veri hızı (kbps) 

 

3) Config ’e tıklayıp “Administrative” penceresini açınız, ve kapatmak için 

“CONFIG” sekmesini seçiniz. 
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Đnternete girmek için PPPoE veya PPPoA’yı seçiniz ve PPP çevirmeli bağlantı 

MODEM tarafından başlatılacaktır. Varsayılan ayarları korumanızı öneririz. DSL 

servis sağlayıcısının önerdiği gibi sadece VPI/VCI veya Kapsülleme Tipi değerlerini 

değiştirmeniz gerekmektedir ve Apply’i tıklayınız. “LINK” LED’in ışığı yanıp sönerken 

bekleyiniz. Ardından Internet’e girmeye hazır hale geleceksiniz. 

 

 

2.4.2 Durum Monitörü  

Desktop’ınızdaki ADSL ikonu ADSL’in çalışma durumunu belirtir. Altı farklı renk 

vardır ve anlamları aşağıdaki gibidir: 
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Tablo 2-3 Durum Monitörü  

Đkon Tanımı  Durum Tanımı 

 (Kırmızı ikon) Çalışmıyor 

 (Sarı ikon) Loop ile iletişim  

 (Koyu yeşil ikon) Bağlantı sağlanmıştır ama veri transferi yoktur 

 (Açık yeşil ikon) Đletiyor veya veri alıyor 

 (Üst yarısı açık yeşil, Alt yarısı kapalı 
yeşil ikon) 

Veri iletimi işlemde  

 (Alt yarı açık yeşil, üst yarı koyu yeşil 
ikon) 

Veri alımı işlemde 

 

2.5 Đnternet Erişimi  

2.5.1 Hazırlık  

Aşağıda yer alan bilgi, değişik erişim modlarında Đnternet erişimi için gerekli 

olabilir. Đlerlemeden önce DSL servis sağlayıcınızla irtibata geçin. 

1) PPPoE çevirmeli mod için  

� Kullanıcı Hesabı ve Şifresi  

2) Statik IP atama modu  

� IP Adresi  

� Subnet Mask 

� Gateway Adresi 

� DNS Adresi  

� WINS Adresi  

3) IP adresinin Dinamik olarak alınması  
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2.5.2 PPPoE Modu  

PPPoE, abone tarafı cihazı vasıtasıyla çoklu bilgisayar kullanıcılarını 

Ethernet’e bağlamaya yarayan bir belirtimdir.  PPPoE, çevirili bağlantılarda yaygınca 

kullanılan Point-to-Point Protokol ile Yerel Ağ Şebekesi’ndeki çoklu kullanıcıları 

destekleyen Ethernet protokolüne bağlar. 

 

  Uyarı: 

Modem’in fiziksel bağlantı loop’unun çoktan sağlandığını belirten LED “LINK”  ışığının yanmakta 

olduğunu kesinleştirin. 

Yazılım kurumunu bitirdikten sonra, bilgisayarınızın Network Connections  

penceresinde otomatik olarak bir bağlantı oluşacaktır ve masaüstünüzde de 

aşağıdaki gibi bir bağlantı ikonu belirecektir..  

 

Kısayol  ikonuna çift tıklayınız ve DSL servis sağlayıcınız tarafından sağlanan 

kullanıcı adı ve şifresini yazınız. Đnternete girmek için aşağıdaki pencerede yer alan 

Dial  tuşuna tıklayınız. 
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2.5.3 Statik IP Adres Modu 

Örneğin Windows 2000, diğer işletim sistemlerindeki ayar prosedürleri 

aşağıdaki tanımlara benzemektedir. Statik IP adresi modunda, DSL hizmet 

sağlayıcınız IP ve DNS adresini tanımlamışsa, TCP/IP özelliklerini konfigüre etmek 

için prosedürleri takip ediniz  

1) Start-Settings-Network and Dial-up connections  seçiniz ve ardından 

“SEGMENT”. 
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2) “SEGMENT Properties” penceresinden SEGMENT’i çift tıklayınız. Daha 

sonra Internet Protocol (TCP/IP)’ ü çift tıklayınız. 
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3)  “Internet Protocol TCP/IP Properties” penceresi açılacaktır.  

� Use the following IP address’i seçiniz ve IP adresini giriniz. 

� Use the following DNS service address seçiniz ve DNS servis adresini 

giriniz.  
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4)  “Internet protocol (TCP/IP) properties” penceresini OK’e basarak 

kapatınız, bütün ayarlar kaydedilecektir.  

2.5.4 Dinamik olarak IP Adres Atama Modu  

Ayar prosedürleri “Statik IP Adres Modu” ayarlarına benzemektedir. “Internet 

Protocol (TCP/IP) Properties” penceresini açınız, Obtain an IP address automatically 

ve DNS service automatically seçeneklerini seçin ve “Internet Protokol (TCP/IP) 

Properties” penceresini kapatmak için OK’ye basınız. Bütün ayarlar kaydedilecektir.  
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2.6 Yazılımın Kaldırılması  

USB ADSL Modem yazılım sürücülerini aşağıdaki adımları takip ederek 

kaldırınız:  

1) Start – Programs –SEGMENT USB ADSL MODEM – Uninstall’i 

tıklayınız. 
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2) Dosya silme işlemini onaylamak için OK’i tıklayınız. 

 

 

3) Ve aşağıdaki pencere açıldığında OK’e tıklayınız.  
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4) Kurulum işleminin kaldırıldığını belirten bir bilgilendirme mesajı belirir, 

OK’ye basınız 

 



 

28 

Başlık 3 Sorular & Cevaplar 

Soru 1: Geniş Alan Ağı’na (WAN) bağlanırken PVC bağlantılarının başarısız 

olduğunu belirten bir mesaj beliriyor, neden? 

Cevap: 

1) ADSL modem ve telefon hattı arasındaki bağlantıları kontrol ediniz. 

2) Bağlantıyla ilgili herhangi bir sorun olmadığından eminseniz, VPI ve VCI 

Parametrelerini kontrol etmek üzere ilerleyiniz. Ayarlar, DSL servis 

sağlayıcınızın sağladığı bilgi ile tutarsızlık arz ediyorsa bu ayarları 

değiştiriniz. 

Soru 2:  ADSL modemi bağımsız olarak kullandırıldığı zamana kıyasla neden 

modem ile telefonu aynı anda kullanırken hız daha düşük oluyor? 

Cevap:  Veri sinyali ve analog ses sinyalini ayırmak için  bir splitter’a ihtiyaç 

vardır. Üç portu vardır: PHONE; LINE; MODEM. Bağlantının doğru olduğundan emin 

olun.  

Soru 3: Erişim hızı neden zaman zaman çevirili modemden daha hızlı 

olmuyor? 

Cevap:  Bunun birkaç nedeni vardır: 

1) Denizaşırı bir web sitesini ziyaret ettiğiniz zaman, hızınız dışarı aktarım 

bant genişliği ve sunucu tarafındaki konfigürasyonlar ile sınırlı olacaktır. 

2) ADSL modemi çoklu moda sahiptir, yani santraldeki modem tipini 

otomatik olarak belirler ve kendisini de buna göre konfigüre eder. Doğru 

mod bir kez belirlendiğinde, modem otomatik olarak o hat için optimal 

veri hızını belirler. Bu, santraldeki modem tipi ve loop durumuna bağlıdır.  

 

 

Hasar Teknik Deste ği 
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Garanti kapsamındaki ürünün yetkili servisin dışındaki herhangi bir teknik 

servis yerinde yada kendiniz tarafından açılması durumunda ürün garanti 

kapsamından çıkmaktadır. Aşağıdaki  şartlardan biri veya hepsi olması durumunda 

yetkili teknik servisimizden hizmet alınız.  

1- Bağlantı kablosu zarar gördüğünde, 

2- Sıvı dökülüp yada içine obje kaçtığında, 

3- Suya maruz kaldığında,  

4- Çalıştırma talimatları uygulandığı halde çalışmadığında yada performansında 

beklenmedik bir değişiklik görüldüğünde, 

5- Ürün düşürüldüğünde yada zarar gördüğünde 

 

Kullanım hatalarına ili şkin örnekler  

1. Ürünün kullanım kılavuzunda belirtilen şekilde kullanılmamasından 

kaynaklanan hatalar. 

2. Ürün sıcak ve aşırı nemli ortamlarda çalıştırıldığı zaman kısa devre yapabilir. 

3. Ürün  kutusu içinde üretici firma tarafından verilen bağlantı  kabloları 

dışında ek bağlantı kabloları kullanmak. 

4. Kullanıcı yada yetkili olmayan servisler tarafından yapılan müdahaleler veya 

parça eklenip yada çıkarılması. 

5. Cihazlara dışarıdan yapılan fiziksel darbeler ve kırılma gibi hasarlar. 

6. Cihazın seri numarasının tahrip edilmesi yada sökülmesi. 

7. Orijinal yedek parça yada sarf malzemesi kullanılmamasından meydana 

gelen arızalar. 

8. Yangın, yıldırım, sel, su basması, deprem gibi doğal afetlerden oluşan 

hasarlarda. 

 

Periyodik bakım gerektiren durumlar  
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Ürün kullanım kılavuzunda belirtilen durumlara dikkat edildiği müddetçe bakım 

gerektirmemektedir. Ürün ancak normal dışı bir çalışma gösterdiğinde veya hiç 

çalışmadığında yetkili servisler tarafından yapılacaktır. 

 

Bakım, onarım ve kullanmada dikkat edilmesi gereken  hususlar  

1. Tozlu ortamlarda tozlanmasını engelleyecek örtü kullanınız 

2. Üzerine sıvı türü nevi ürünleri dökmeyiniz 

3. Üzerine ağır malzeme bırakmayınız 

 

Taşıma  sırasında dikkat edilecek hususlar  

Cihazı dikkatlice kutusundan çıkarın ve tüm aksesuarları kaybolmamaları 

için kutunun içinde muhafaza edin.Cihazı nakliye hasarı ihtimaline karşı kontrol 

edin.Eğer cihazınız hasarlıysa ve çalışmıyorsa derhal satın aldığınız yeri 

bilgilendirin.Eğer cihaz doğrudan size gönderildiyse, gecikmeden gönderen 

firmaya bilgi verin. Yalnızca alıcı (cihazı alan müşteri veya firma) nakliyat zararı 

için hak talep edebilir. 

Cihazı ileride taşıma olasılığına karşı orijinal kutuyu ve paket 

materyallerini saklayın. 

1. Ateş ve darbeden koruyunuz,ıslak ve rutubete maruz bırakmayınız. 

2. Yüksek dereceli  sıcaklıklardan uzak tutunuz 

3. Ürün orijinal kutusu içerisinde taşınmalıdır. 

 

 Garanti Ko şulları  
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1. Herhangi bir problem olduğunda 2 yıl içinde fatura ve garanti belgesini ana 

servisimize gönderiniz. 

2. Hatalı kullanımla ilgili herhangi bir hasar ürünü garanti dışı bırakır. 

3. Ürün üzerinde darbe, kırık, yanık ve bilgimizin dahilindeki  servisler dışında 

sisteme yapılan herhangi bir teknik müdahale ürünün garanti dışı bırakır. 

4. Taşıma esnasında doğabilecek herhangi bir aksaklıktan firmamız mesul 

değildir. 

5. Servise getirilen ürünlerin arıza durumunu ve arıza oluş şekillerini açık ve 

net olarak  belirtiniz. 

6. Servise gönderilen sistemin en geç bir ay içinde geri alınması 

gerekmektedir.  

Güvenlik Talimatları  

Talimatları oku: Ürün çalıştırılmadan önce tüm güvenlik uyarıları ve kullanım 

talimatları okunmalıdır. 

Temizleme: Temizlemeden önce ürünün PC bağlantısından çıkartınız. Sıvı 

temizleme malzemeleri kullanmayınız.Temizlik için nemli bez kullanınız. 

Yerleştirme: Ürünü başka bir objenin üstüne yada sabit olmayan bir masanın 

üstüne bırakmayınız.Ürün düşebilir, zarar görebilir. 

Sıvı ve nem: Ürünü suya yakın yerlerde kullanmayınız. 
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Isı:Direk güneş ışığında maruz bırakmayınız 

Obje ve sıvı giri şi:Ürün içine obje sokmayınız.Ürün üzerine sıvı dökmeyiniz. 

Hizmet: Ürünün kapaklarını açarak tamir etmeye çalışmayınız.Yetkili servisin 

müdahalesini bekleyiniz. 

Parçaların de ğiştirilmesi: Parçaların değiştirilmesi yetkili servisler tarafından 

yapılır.Tarafınızca yapılan müdahalede değiştirilen parçalar ürüne zarar verebilir. 

 

Đthalatçı Firma  

Ünvanı: Segment Bilgisayar Dış Tic. Ltd. Şti 

Adresi: Dereboyu cd. No:65 Mecidiyeköy Đstanbul/Türkiye 

Tel:  .+90212 266 62 90 

Fax:  .+90212 266 62 98 

E-mail :info@segment.com.tr 

Web:http://www.segment.com.tr 

 

Yetkili servis istasyonu  

Ünvanı: Segment Bilgisayar Dış Tic. Ltd. Şti 

Adresi: Dereboyu cd. No:65 Mecidiyeköy Đstanbul/Türkiye 

Tel:  .+90212 266 62 90 

Fax:  .+90212 266 62 98 

E-mail :info@segment.com.tr 

Web:http://www.segment.com.tr 

mailto:info@segment.com.tr
http://www.segment.com.tr/
mailto:info@segment.com.tr
http://www.segment.com.tr/
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